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1 ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цели

Целями освоения учебной дисциплины «Управление бизнес-процессами»

являются получение студентами знаний и приобретение практических навыков

в области выявления, описания, анализа и оптимизации бизнес-процессов пред-

приятия.

1.2 Задачи

- изучение теории управления бизнес процессами, методов моделирования и описания бизнес-процессов,

технологий улучшения бизнес-процессов;

- формирование умения анализировать и моделировать бизнес-процессы;

- формирования умения применять технологии улучшения бизнес-процессов, контролировать бизнес процессы и

проводить мониторинг показателей бизнес процессов;

- формирования навыков анализа и расчета показателей бизнес процессов, планирования и внедрения

корректирующих действий по улучшению бизнес процессов.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП

Цикл (раздел) ОПОП: К.М.07.05

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-4.3: Разрабатывает и создаёт эффективные системы управления цепями поставок и материальными

потоками, применяет современные модели развития и управления логистикой.

Знать:

Уровень 1 основы управления цепями поставок и материальными потоками

Уровень 2 принципы и задачи процессного управления цепями поставок и материальными потоками

Уровень 3 основы системного анализа и корпоративные информационные системы

Уметь:

Уровень 1 анализировать информацию, планировать и оперативно формировать отчеты о результатах перевозки

Уровень 2 анализировать и проверять документы на соответствие правилам и порядку оформления транспортно-

сопроводительных, транспортно-экспедиционных, страховых и претензионных документов,

договоров, соглашений, контрактов

Уровень 3 работать в различных корпоративных информационных системах и использовать их применительно к

современным моделям развития и управления логистикой

Владеть:

Уровень 1 методологией организации перевозок грузов в цепи поставок и материальных потоков

Уровень 2 навыками обеспечения взаимодействия стадий и участников управления цепями поставок и

материальными потоками с целью повышения эффективности логистической системы

Уровень 3 современными информационными инструментами и альтернативными схемами планирования,

характерными для современных моделей развития и управления логистикой

ПК-3.2: Использует современные подходы для разработки и сравнения вариантов решений при оценке

эффективности логистической деятельности.

Знать:

Уровень 1 показатели эффективности логистической деятельности.

Уровень 2 методику оценки эффективности логистической деятельности

Уровень 3 методику разработки и сравнения вариантов решений при оценке эффективности логистической

деятельности

Уметь:

Уровень 1 формулировать задачи для разработки вариантов решений при оценке эффективности логистической

деятельности

Уровень 2 разрабатывать варианты решений при оценке эффективности логистической деятельности

Уровень 3 сравнивать варианты решений при оценке эффективности логистической деятельности

Владеть:

© Костанайский филиал ФГБОУ ВО «ЧелГУ»



Аннотация рабочей программы дисциплины "Управление бизнес-процессами" по направлению подготовки

(специальности) "Менеджмент" направленности (профилю) Бизнес логистика
стр. 3 из 3

Уровень 1 навыками определения ключевых показателей при оценке эффективности логистической

деятельности

Уровень 2 навыками использовать современные подходы для разработки вариантов решений при оценке

эффективности логистической деятельности

Уровень 3 навыками использовать современных подходов для сравнения и выбора оптимального варианта

решения при оценке эффективности логистической деятельности

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Общая трудоемкость 4 ЗЕТ

Часов по учебному плану : 144

      в том числе :

        аудиторные занятия : 48

  самостоятельная работа : 78

часов на контроль : 18

Виды контроля  в семестрах:

экзамены 4
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