
МИНОБРНАУКИ РОССИИ
Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» 

(ФГБОУ ВО «ЧелГУ»)

Костанайский филиал

ПРИКАЗ

2024 г. №

О проведении анкетирования 
абитуриентов набора 2024 г.

С целью выявления эффективности профориентационной работы и определения 
пожеланий, ожиданий будущих студентов от организации учебного процесса в 
Костанайском филиале ФГБОУ ВО «Челябинский государственный университет» 
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Приёмной комиссии организовать и провести анкетирование абитуриентов, 
поступающих на очную форму обучения всех направлений подготовки в соответствии с 
анкетой (Приложение 1).

2. Назначить ответственным за проведение анкетирования абитуриентов 
Коденко В.Д., ведущего специалиста отдела профориентационной работы и связей с 
общественностью.

3. Отделу оценки качества образования подготовить и предоставить результаты 
анкетирования в срок до 23 сентября 2024 г.

4. Контроль за исполнением приказа возлагается на заместителя директора по 
учебной работе Панину Г.В.

Приложение: на 1 л.

Директор Н.А. Нализко



Приложение 1 
к приказу ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 
/XQZ -

МИНОБРНАУКИ РОССИИ
Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» 

(ФГБОУ ВО «ЧелГУ»)

Костанайский филиал

Анкета поступающего в Костанайский филиал ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Уважаемый абитуриент!
Просим Вас принять участие в опросе, посвященном изучению особенностей 

поступления в ЧелГУ. Ваше мнение поможет улучшить работу приемной комиссии и сделать 
наш университет еще более комфортным для студентов. Опрос является анонимным.

1. На какой основе Вы обучаетесь в ЧелГУ?
□ На бюджет
□ По договору
□ По отдельной или особой квоте
□ По целевому договору

2. На какую форму обучения Вы поступили?
□ Очная форма обучения
□ Заочная форма обучения
□ Очно-заочная форма обучения

3. Укажите, какое направление подготовки Вы выбрали.
□ Экономика
□ Менеджмент
□ Юриспруденция
□ Филология
□ Лингвистика

4. В каком населенном пункте Вы учились до поступления в ЧелГУ?
Ответ запишите в последовательности:
Область_____________________________________________________________________
Город / район ________________________________________________________________
Населённый пункт____________________________________________________________

5. Укажите название, номер Вашей школы/лицея/колледжа.

6. Из каких вузов Вы делали выбор при поступлении?
□ Южно-Уральский государственный университет
□ Уральский государственный университет физической культуры
□ Международный институт дизайна и сервиса
□ Южно-Уральский государственный гуманитарно-педагогический университет
□ Магнитогорский государственный технический университет им. Г.И. Носова



□ Уральский федеральный университет им. Б.Н. Ельцина
□ Тюменский государственный университет
□ Уральский государственный медицинский университет
□ Уральский государственный экономический университет
□ Уральский государственный юридический университет
□ Уральский государственный лесотехнический университет
□ Гуманитарный университет (г. Екатеринбург)
□ Российская академия народного хозяйства и государственной службы при 

Президенте РФ
□ Уральский технический институт связи и информатики
□ Другой______________________________________________________________

7. Что повлияло на Ваш выбор в пользу ЧелГУ?
□ Прислушался к совету старших (родителей/учителя/репетитора)
□ Прислушался к совету друзей, которые учатся в ЧелГУ
□ Посетил День открытых дверей
□ Посетил мероприятия ЧелГУ
□ Проживаю рядом с ЧелГУ
□ Не хотел переезжать в другой регион
□ Другое_______________________________________________________________

8. Вы определились с будущим направлением обучения к моменту выбора 
предметов ЕНТ, ЕГЭ?

□ Да
□ Нет

9. Как Вы принимали решение о выборе направления обучения?
□ Это моё самостоятельное решение
□ По набору ЕГЭ
□ Только в ЧелГУ прошел на бюджет

10. Какие факторы, кроме направлений обучения, делают ЧелГУ более 
привлекательным лично для Вас?

□ Квалифицированные преподаватели
□ Инфраструктура ВУЗа
□ Возможность получить второй диплом бесплатно
□ Материальная поддержка студентов
□ Интересная программа обучения
□ Возможность заниматься наукой
□ Возможность продолжения спортивной карьеры
□ Интересная студенческая жизнь
□ Возможность для творческой реализации
□ Известные выпускники
□ Материальная база, техническое оснащение
□ Логотип ЧелГУ - ракушка
□ Дру го е_________________________________________________________________

11. Какие перспективы Вам может дать обучение в ЧелГУ?
□ Получить современное качественное образование
□ Получить диплом, который облегчит трудоустройство



□ Заниматься спортом и творчеством параллельно с обучением
□ Учиться в комфортной среде
□ Др у го е_______________________________________________________________

12. Возникли ли у Вас сложности с подачей документов в приемную комиссию 
ЧелГУ?

□ Да
□ Нет

13. Если на предыдущий вопрос Вы ответили положительно, просим пояснить, с 
какими сложностями Вы столкнулись при поступлении в ЧелГУ?

□ Тяжело найти информацию о направлении обучения
□ Не успевал прийти в часы работы приёмной комиссии
□ Разнилась информация на Госуслугах и сайте ЧелГУ
□ Непонятны сроки в Календаре абитуриента
□ Трудно определиться с выбором вуза среди огромного количества предложений
□ Сайт Госуслуг «тормозил»
□ Сайт ЧелГУ «висел», но это было никак не отражено на экране
□ Пришлось ждать долго своей очереди на консультацию к специалисту
□ Оформление договора на обучение заняло много времени
□ Повлияли природные катаклизмы этого лета (ливень, потоп, град)
□ Другое________________________________________________________________

недоволен, 5 - все отлично, доволен)
14. Оцените работу приёмной комиссии ЧелГУ (от 1 до 5, где 1 - совершенно

1 2 3 4 5

15. Поясните свою оценку из предыдущего вопроса.
□ Мне всё понравилось
□ Понравилось, что мне звонили консультанты, напоминали о вступительных 

испытаниях и встречах
□ Консультанты мне дали полноценную исчерпывающую информацию
□ Ответом консультантов на мои вопросы остался не доволен
□ Пришлось долго ждать своей очереди к консультанту
□ В приёмной комиссии не был, всю информацию получил на Госуслугах
□ Другое________________________________________________________________

16. Если на 14 вопрос Вы поставили оценку ниже 3, просим пояснить, что Вас не 
устроило в работе приёмной комиссии?
Мой ответ____________________________________________________________________

17. Оцените актуальность информации на сайте для абитуриентов ЧелГУ 
(от 1 до 5, где 1 - совершенно недоволен, 5 - все отлично, очень доволен)

1 2 3 4 5



18. Оцените простоту и удобство навигации сайта для абитуриентов ЧелГУ 
(от 1 до 5, где 1 - совершенно недоволен, 5 - все отлично, очень доволен)

19. Оцените наличие контактной информации на сайте для абитуриентов ЧелГУ 
(от 1 до 5, где 1 - совершенно недоволен, 5 - все отлично, очень доволен).

20. Оцените привлекательность контента на сайте для абитуриентов ЧелГУ 
(от 1 до 5, где 1 - совершенно недоволен, 5 - все отлично, очень доволен)

21. Какой информации на сайте ЧелГУ Вам не хватило?
Мой ответ___________________________________________________________________

22. Где Вам встречалась реклама ЧелГУ?
□ Социальные сети - аккаунты ВУЗа
□ Социальные сети конкретных факультетов
□ Реклама в интернете (в Яндексе и соцсетях)
□ Публикации и телесюжеты в СМИ
□ Радиопередачи
□ Реклама на медиа-фасадах
□ Сайт ЧелГУ
□ Социальные сети школы (лицея, колледжа)
□ Газета «Университетская набережная»
□ Другое_________________________________________________________________

23. На какие медиаресурсы ЧелГУ Вы подписаны?
□ ВК-сообщество «ЧелГУ. Челябинский государственный университет»
□ ВК-сообщество своего факультета
□ Телеграм-канал «ЧелГУ. Челябинский государственный университет»
□ Одноклассники «ЧелГУ. Челябинский государственный университет»
□ RuTube-канал «ЧелГУ. Челябинский государственный университет»
□ Дзен «Челябинский государственный университет»
□ Другое_________________________________________________________________

24. Чем Вам удобнее пользоваться при поиске информации?
□ Смартфон
□ Стационарный компьютер
□ Дру го е_________________________________________________________________



25. Как Вам удобнее получать информацию от университета?
□ Сайт ЧелГУ
□ Социальные сети ЧелГУ
□ Социальные сети Вашего факультета/института/филиала/колледжа
□ Специально разработанное приложение от ЧелГУ
□ Специальные чаты в мессенджерах
□ Другое_____________________________________________________________

26. Что бы Вы предложили изменить в работе приемной комиссии, чтобы 
абитуриенту-2025 было проще подать документы в ЧелГУ?
Мой ответ_________________________________________________________________

Благодарим Вас за участие! Нам важно мнение каждого! 
Желаем успехов и реализации всех намеченных целей! 

И помните, как говорит наш ректор Сергей Таскаев, Вы поступаете «в 
лучший вуз видимой части Вселенной»! Поздравляем!


