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оценка уровня удовлетворенности обучающихся 

1-3 курсов организацией и прохождением учебной и 

производственной практики

основные и сопутствующие условия организации и 

прохождения обучающимися учебной и 

производственной практики

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов CSUKZ.RU

о качестве практической подготовки



Состав участников 

социологического 

опроса:

274 обучающихся

1-3 курсов

ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

№ 

п/п
Название направленности обучения

Количество 

обучающихся

по профилю

Количество респондентов 

человек в процентах

1 «Гражданско-правовой профиль» 49 40 82

2 «Уголовно-правовой профиль» 93 75 81

3 «Экономика и финансы» 29 23 79

4 «Бухгалтерский учёт и аудит» 4 3 75

5 «Управление бизнесом» 48 40 83

6 «Бизнес логистика» 40 36 90

7 «Русский язык и литература» 47 38 81

8 «Преподавание английского языка» 23 19 83

Итого 333 274 82

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    

о качестве практической подготовки
CSUKZ.RU



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    

о качестве практической подготовки

CSUKZ.RU

№ Направленность 

подготовки
Базы практики (название организаций, предприятий) 

1 «Гражданско-

правовой профиль»
РГУ «Департамент юстиции Костанайской области Министерства юстиции РК»,

ГУ «Прокуратура г. Костанай «Отдел по защите общественных интересов»»,

Нотариальная палата Костанайской области,

Костанайский филиал ФГБОУ ВО «ЧелГУ» Юридическая клиника,

ГУ «Специализированный межрайонный экономический суд Костанайской области»,

Адвокатская контора «Правовед»,

ГУ «Специализированный межрайонный суд по делам несовершеннолетних ДЮ по Костанайской области»

2 «Уголовно-

правовой профиль»
ГУ «Управление полиции г. Костанай ДП Костанайской области МВД РК»,

ГУ «Северный отдел полиции УП г. Костанай ДП Костанайской области МВД РК»,

ГУ «Южный отдел полиции УП г. Костанай ДП Костанайской области МВД РК»,

ГУ «Отдел полиции г. Тобыл ДП Костанайской области МВД РК»,

ГУ «Отдел полиции Карабалыкского района ДП Костанайской области МВД РК»,

ГУ «Отдел полиции Карасуского района ДП Костанайской области МВД РК»,

ГУ «Отдел полиции Жаркаинского района ДП Акмолинской области МВД РК»,

ГУ «Суд № 2 г. Костанай»,

ГУ «Специализированный межрайонный суд по уголовным делам Костанайской области»,

ГУ «Наурзумский районный суд»,

ГУ «Прокуратура г. Костанай», ГУ «Прокуратура Атбасарского района Акмолинской области»,

ГУ «Прокуратура Есильского района Акмолинской области»,

ГУ «Департамент Комитета по правовой статистике и специальным учетам Генеральной прокуратуры РК по

Костанайской области»,

Костанайский филиал «ЧелГУ»,

«Адвокатский кабинет Горошко Е.О.»



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    

о качестве практической подготовки

CSUKZ.RU

№ Направленность 

подготовки
Базы практики (название организаций, предприятий) 

3 «Экономика и 

финансы» РГУ «Управление государственных доходов по г. Костанай»,

ГУ «Управление культуры акимата Костанайской области»,

TOO «KamLitKZ»,

ТОО «САМ»,

ТОО «СарыаркаАвтоПром»,

ТОО «ЛМФ-Имсталькон»,

ТОО «MANAI AGRO»,

ТОО «Промышленно-торговая компания Содружество»,

ТОО «Емшан»,

ТОО «ТрансРудныйАвто»,

АО «ForteBank»,

ТОО «Олжа Ряжское»,

ТОО «ИНСИ-Костанай»

4 «Бухгалтерский 

учёт и аудит»

РГУ «Управление государственных доходов по г. Костанай», 

ТОО «Meat Prom», 

ТОО «СарыаркаАвтоПром» 



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    

о качестве практической подготовки

CSUKZ.RU

№ Направленность 

подготовки
Базы практики (название организаций, предприятий) 

5 «Управление 

бизнесом»

РГУ «Управление государственных доходов по г. Костанай»,

ГКП «КТЭК»,

ГКП «Коммунсервис»,

ТОО «Распредбаза»,

АО «Качары руда»,

ТОО «Allur»,

ТОО «Щебснаб»,

ТОО «Агромаш Холдинг»,

ТОО «Феникс»,

ТОО «Минерал Строй Сервис»,

ТОО «Gumar&K», ТОО «Квадрум», ТОО «Аман ХПП»

6 «Бизнес 

логистика»

РГУ «Управление государственных доходов по г. Костанай»,

РГУ «Управление государственными налогами по г. Костанай»,

ТОО «Агромаш Холдинг»,

ТОО «Костанайская жизнь»,

ТОО «Контур 1»,

ТОО «Dabs trans»,

Костанайский филиал ФГБОУ ВО «ЧелГУ»



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    

о качестве практической подготовки

CSUKZ.RU

№ Направленность 

подготовки
Базы практики (название организаций, предприятий) 

7 «Русский язык 

и литература»

КГУ «Общеобразовательная школа № 7 ОО г. Костанай»,

КГУ «Качарская общеобразовательная школа №1»,

КГУ «Общеобразовательная школа имени М. Маметовой ОО Федоровского района»,

КГУ «Первомайская общеобразовательная школа ОО Федоровкого района»,

КГУ «Общеобразовательная школа с. Двуречное ОО Есильского района»,

КГУ «Общеобразовательная школа имени А. Кунанбаева ОО Карабалыкского района»,

КГУ «Общеобразовательная средняя школа с. Юбилейное ОО района им. Б. Майлина»,

КГУ «Ключевая общеобразовательная школа ОО Карасуского района», 

КГУ «Владимировская общеобразовательная школа ОО Мендыкаринского района»,

Костанайский филиал ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

8 «Преподавание 

английского 

языка»

Костанайский филиал ФГБОУ ВО  «ЧелГУ»



Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки

ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
CSUKZ.RU

Мнение студентов о практической подготовке 

19%

15%40%

14% 12%
получение профессиональных навыков        - 19 %

первый шаг в будущую профессию               - 15 %

возможность дальнейшего трудоустройства - 40 %

интересно проведённое время - 14 %

неизбежная необходимость      - 12 %



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    

о качестве практической подготовки

CSUKZ.RU

Качество методических рекомендаций для практики

84%

84%

86%

90%

67%

79%

85%

82%

5%

11%

6%

5%

33%

4%

13%

15%

0%

5%

8%

0%

0%

17%

1%

3%

11%

0%

0%

5%

0%

0%

1%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

«Преподавание английского языка» 

«Русский язык и литература»

«Бизнес логистика»

«Управление бизнесом»

«Бухгалтерский учет и аудит»

«Экономика и финансы»

«Уголовно-правовой профиль»

«Гражданско-правовой профиль»

Методические указания мне понятны

Не ознакомлены с программой практики

Методические указания не подходят к базе практики

В методических указаниях недостаточно информации для составления отчёта 



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 

курсов о качестве практической подготовки
CSUKZ.RU

Удовлетворённость обучающихся базой прохождения  практики

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Преподавание английского языка

Русский язык и литература

Бизнес логистика

Управление бизнесом

Бухгалтерский учет и аудит

Экономика и финансы

Уголовно-правовой профиль

Гражданско-правовой профиль

не привлекали к видам деятельности, не указанных в программе практики

безопасные условия прохождения практики

кадровый состав

материально-техническое оснащение



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 

курсов о качестве практической подготовки
CSUKZ.RU

Удовлетворённость деятельностью руководителей практик от профильных организаций

50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Преподавание английского языка

Русский язык и литература

Бизнес логистика

Управление бизнесом

Бухгалтерский учет и аудит

Экономика и финансы

Уголовно-правовой профиль

Гражданско-правовой профиль

помощь при возникновении проблемных ситуаций консультирование

инструктаж по ОТ и ТБ помощь при оформлении документации

ознакомление с правилами внутреннего трудового распорядка 



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 

курсов о качестве практической подготовки
CSUKZ.RU

Удовлетворённость деятельностью руководителей практики от филиала

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Преподавание английского языка

Русский язык и литература

Бизнес логистика

Управление бизнесом

Бухгалтерский учет и аудит

Экономика и финансы

Уголовно-правовой профиль

Гражданско-правовой профиль

консультирование при выполнении трудных видов работ помощь при возникновении проблемных ситуаций

помощь при оформлении документов консультирование, разъяснение непонятного материала

методическая помощь



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    

о качестве практической подготовки

CSUKZ.RU

Мнение респондентов о трудовой дисциплине на базе практики   

0%

3%

0%

0%

0%

4%

0%

3%

11%

18%

39%

18%

33%

17%

13%

5%

89%

79%

61%

82%

67%

79%

87%

92%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

«Преподавание английского языка» 

«Русский язык и литература»

«Бизнес логистика»

«Управление бизнесом»

«Бухгалтерский учет и аудит»

«Экономика и финансы»

«Уголовно-правовой профиль»

«Гражданско-правовой профиль»

Руководитель чётко проговаривает 

правила дисциплины, строго следит за 

её соблюдением, студенты не 
опаздывают на практику

Руководитель следит за дисциплиной 

и опозданиями, но иногда позволяет 

студентам отвлекаться, не следит за их 
вниманием

Никакой дисциплины нет, студенты 

предоставлены сами себе и 

занимаются своими делами, могут 
опаздывать  или пропускать практику 



Мнение студентов о достаточности полученных теоретических знаний

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки CSUKZ.RU
ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

60%

63%

31%

33%

60%

44%

66%

63%

32%

25%

52%

0%

32%

36%

34%

37%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

«Гражданско-правовой профиль»

«Уголовно-правовой профиль»

«Экономика и финансы»

«Бухгалтерский учет и аудит»

«Управление бизнесом»

«Бизнес логистика»

«Русский язык и литература»

«Преподавание английского языка»

Затруднились ответить Нет Скорее нет, чем да Скорее да, чем нет Достаточно знаний



Удовлетворённость обучающихся полученными на практике 

профессиональными навыками

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки CSUKZ.RU
ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

11%

5%

3%

3%

0%

5%

4%

3%

0%

0%

0%

0%

4%

0%

0%

5%

8%

19%

5%

33%

9%

4%

5%

32%

32%

28%

37%

0%

52%

29%

32%

52%

55%

47%

55%

67%

30%

63%

60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

«Преподавание английского языка»

«Русский язык и литература»

«Бизнес логистика»

«Управление бизнесом»

«Бухгалтерский учет и аудит»

«Экономика и финансы»

«Уголовно-правовой профиль»

«Гражданско-правовой профиль»

Удовлетворены

Скорее да, чем нет

Скорее нет, чем да

Не удовлетворены

Затруднились ответить



Мнение обучающихся о результативности практики 

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки CSUKZ.RU
ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
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11%

5%

33%
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11%
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4%

5%

3%

3%

6%

7%

18%

9%

7%
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13%

5%

69%

76%

58%

75%

67%

65%

77%

75%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

«Преподавание английского 

языка»

«Русский язык и литература»

«Бизнес логистика»

«Управление бизнесом»

«Бухгалтерский учет и аудит»

«Экономика и финансы»

«Уголовно-правовой профиль»

«Гражданско-правовой профиль»

Практика дала возможность освоения 

и закрепления знаний и умений, 

полученных по всему курсу обучения

Практика обнаружила пробелы в 

моей специальной подготовке

На практике ещё больше убедились в 

правильности выбора профессии

Практика разочаровала в выбранной 

профессии

Практика позволила трудоустроиться

Практика носила формальный 

характер

Практика дала возможность сбора и 

подготовки практического 

материаладля выполнения курсовой 

работы



Обучающиеся столкнулись со сложностями в ходе прохождения практики

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки CSUKZ.RU
ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
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«Гражданско-

правовой 

профиль»

«Уголовно-

правовой 

профиль»

«Экономика и 

финансы»

«Бухгалтерский 

учет и аудит»

«Управление 

бизнесом»

«Бизнес 

логистика»

«Русский язык 

и литература»

«Преподавание 

английского 

языка»

30%

21%

4%

33%

20%
22%

29%

21%



Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    

о качестве практической подготовки

ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
CSUKZ.RU

Трудности, с которыми столкнулись обучающиеся при прохождении практики

№

п/

п

Наименование

направленности

(профиля)

Всего 

человек

Недостаточно 

знаний по 

специальным 

предметам 

Плохая организация практики 

со стороны

Недостаток 

методического 

обеспечения

Трудности при 

оформлении

на практику

Личные 

качества 

практикантов

Другое

филиала учреждения

Количество респондентов (человек)

1 «Гражданско-правовой 

профиль»

12 2 1 5 4

2 «Уголовно-правовой 

профиль»

16 1 3 1 1 4 5 1

3 «Экономика и финансы» 1 1

4 «Бухгалтерский учет и 

аудит»

1 1

5 «Управление бизнесом» 8 1 1 4 2

6 «Бизнес логистика» 8 1 1 3 3

7 «Русский язык и 

литература»

11 2 2 3 4

8 «Преподавание 

английского языка»

4 1 3

Итого 61 6 7 7 2 17 21 1



Желание в работать в организации – базе  практики

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки CSUKZ.RU
ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
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Хотели бы Нет С ними заключили договор о дальнейшем трудоустройстве



Мнение обучающихся о собственной активности на практике 

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки CSUKZ.RU
ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
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Оценка удовлетворённости студентов практикой в целом

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки CSUKZ.RU
ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
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Удовлетворены Скорее нет, чем да Не удовлетворены



Информация о возможном трудоустройстве в профильной организации

в качестве молодого специалиста

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 курсов                                    о 

качестве практической подготовки
CSUKZ.RU

ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

57%

43%
Да, предполагается трудоустройство 

- 57%

Нет - 43%



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
CSUKZ.RUОтчет о результатах анкетирования обучающихся о качестве 

организации учебного процесса

Пожелания обучающихся:

- увеличить разнообразие трудовых задач; 
- расширить список мест прохождения практики;
- увеличить количество дней практики;
анализировать опыт, учитывать ошибки и пробовать новые 
подходы для улучшения практики.

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 

курсов о качестве практической подготовки



ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал
CSUKZ.RUОтчет о результатах анкетирования обучающихся о качестве 

организации учебного процесса

Выводы:

1. Организацией и прохождением практики: удовлетворены 85% обучающихся. 

2. Респонденты удовлетворены: 

- профильной организацией, где проходила практики; 

- безопасными условиями прохождения практики;

- материально-технической оснащённостью профильной организации;

- кадровым составом базы практики;

- руководителями практики от профильных организаций и от кафедр; 

- качеством методических рекомендация для прохождения практики.

3. Обучающиеся на практике имели возможность приобрести первичные практические 

навыки и профессиональные умения. 

4. Результативность практики:

- возможность закрепления знаний и умений, полученных по всему курсу 

обучения;

- возможность получить практический опыт; 

- возможность трудоустроиться.

Отчёт о результатах онлайн-анкетирования обучающихся 1-3 

курсов о качестве практической подготовки


