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Сроки проведения 

анкетирования

Цель проведения

ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

Август-сентябрь 2024 г.

- определение удовлетворённости абитуриентовв

условиями поступления в ФГБОУ ВО «ЧелГУ», 

- определение степени эффективности 

профориентационной работы в Костанайском

филиале ФГБОУ ВО «ЧелГУ».
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Содержание 
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ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Костанайский филиал

 регион проживания абитуриентов,

 факторы, влияющие на выбор и поступление в 

ЧелГУ,

 оценка деятельности приемной комиссии,

 реклама вуза.
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Регион проживания поступающих 

№ Регион Количество 

поступивших 

Процент 

1 Республика Казахстан 135 99%

2 Российская Федерация 2 1%

Всего 137 100%
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Российская Федерация

№ Регион Количество 

поступивших 

Процент 

1 г. Москва 1 50%

2 г. Магнитогорск (Челябинская область) 1 50%

Всего 2 100%
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Республика Казахстан

№ Регион Количество 

поступивших 

Процент 

1 Костанайская область 122 90%

2 Акмолинская область 12 9%

3 Жамбыльская область 1 1%

Всего 135 100%
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№ Регион, Костанайская область Кол-во поступивших Процент 

1 г. Костанай 51 42%

2 г. Тобыл 6 5%

3 г. Лисаковск 5 4%

4 г. Рудный 12 10%

5 г. Житикара 4 3%

6 г. Аркалык 5 4%

7 Сарыкольский район 4 3%

8 Узункольский район 7 6%

9 Аулиекольский район 7 6%

10 Мендыкаринский район 4 3%

11 Алтынсаринский район 3 3%

12 Карабалыкский район 3 3%

13 Федоровский район 4 3%

14 район Б.Майлина 4 3%

15 Карасуский район 2 1%

16 Костанайский район 1 1%

Всего 122 100%
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Выбор высших учебных заведений при поступлении
№ Высшие учебные заведения Российской Федерации Кол-во первокурсников

1 Челябинский государственный университет, Костанайский филиал 12

2 Южно-Уральский государственный университет 28

3 Гуманитарный университет (г. Екатеринбург) 14

4 Тюменский государственный университет 11

5 Уральский государственный юридический университет 10

6 Международный институт дизайна и сервиса 8

7 Уральский университет им. Б.Н. Ельцины 8

8 Уральский государственный медицинский университет 7

9 Южно-Уральский государственный гуманитарно-педагогический университет 6

10 Магнитогорский государственный технический университет им. Г.И. Носова 4

11 Уральский государственный экономический университет 4

12 Российская академия народного хозяйства и государственной службы 4

13 Уральский государственный лесотехнический университет 3

14 Уральский государственный университет физической культуры 3

15 Уральский технический институт связи и информатики 2

16 Омский государственный университет 1
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Выбор высших учебных заведений при поступлении

№ Высшие учебные заведения Республики Казахстан Кол-во первокурсников

1 Костанайский региональный университет им. А. Байтурсынова 20

2 Педагогический институт им. Султангазина 3

3 Костанайский инженерно-экономический университет имени М. Дулатова 3

4 Костанайский социально-технический университет им. З.Алдамжара 1

5 Костанайская академия МВД Республики Казахстан им. Ш.Кабылбаева 1

6 Карагандинская академия МВД Республики Казахстан 1

7 Евразийский национальный университет 1

8 Университет AIU (г. Астана) 1

9 другие вузы 4
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Фактор влияния на выбор поступающих в пользу ЧелГУ, 

Костанайского филиала

39%

38%

31%

2%

18%

1%

1%

2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Не хотел переезжать в другой регион,проживаю рядом с ЧелГУ

Прислушался к совету старших (родителей/учителя/репетитора)

Прислушался к совету друзей, которые учатся в ЧелГУ

Это моё самостоятельное решение

Посетил мероприятия ЧелГУ, День открытых дверей

Возможностьполучить российское образование 

Качественное образование

Большие ожидания
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Факторы, влияющие на определение направления 

обучения

72%

99%

Направление обучение было определено до 

поступления

Собственный выбор направления обучения
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Факторы, делающие ЧелГУ более привлекательным 

(помимо направлений обучения)

53%

29%

37%

6%

4%

41%

12%

13%

47%

25%

1%

4%

6%

7%

7%

6%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Квалифицированные преподаватели

Инфраструктура ВУЗа

Возможность получить второй диплом бесплатно

Материальная поддержка студентов

Близкое расположение Межуниверситетского кампуса мирового …

Интересная программа обучения

Возможность заниматься наукой

Возможность продолжения спортивной карьеры

Интересная студенческая жизнь

Возможность для творческой реализации

Санаторий-профилакторий

Известные выпускники

Материальная база, техническое оснащение

Логотип ЧелГУ - ракушка

Маскот ЧелГУ - суслик Егорка

Ботанический сад

Другое (российский диплом)
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Перспективы обучения в ЧелГУ

84%

52%

29%

29%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Получить современное качественное образование

Получить диплом, который облегчит трудоустройство

Заниматься спортом и творчеством параллельно с 

обучением

Учиться в комфортной среде

Другое
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Проблемы при поступлении

Многие отмечают, что было трудно

определиться с выбором вуза

96%

4%

не было сложностей с подачей документоа были сложности

Сложности 

- моральная подавленность

- не успевали прийти в часы работы 

приемной комиссии

- оформление договора занимает много 

времени

- разница информации на Госуслугах и 

сайте ЧелГУ
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Оценка работы приемной комиссии
0%

0%
1%

4%

95%

оценка 1

оценка 2

оценка 3

оценка 4

оценка 5
Пояснение (оценка 3): ответом 

консультантов на мои вопросы остался 

не доволен, не полноценное 

предоставление информации по 

специальностям
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Оценка информации на сайте для абитуриентов ЧелГУ
(1 – совершенно недоволен, 5 – все хорошо, очень доволен)

1%
0%

3%

16%

80%

Актуальность информации на сайте 

для абитуриентов ЧелГУ

оценка 1

оценка 2

оценка 3

оценка 4

оценка 5

3%

21%

76%

Простота и удобство навигации сайта 

для абитуриентов ЧелГУ

оценка 1

оценка 2

оценка 3

оценка 4

оценка 5
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Оценка информации на сайте для абитуриентов ЧелГУ
(1 – совершенно недоволен, 5 – все хорошо, очень доволен)

0% 0% 2% 15%

83%

Наличие контактной информации 

на сайте для абитуриентов ЧелГУ

оценка 1

оценка 2

оценка 3

оценка 4

оценка 5

3%
16%

81%

Привлекательность контента на 

сайте для абитуриентов ЧелГУ

оценка 1

оценка 2

оценка 3

оценка 4

оценка 5
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На сайте необходима следующая информация:

1. Онлайн-консультирование по специальностям

2. Карта ВУЗа

3. Навигация по сайту

4. Об общежитии в Костанайском филиале ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

5. Информация об объектах питания

6. О дресс-коде

7. Информации о рубежных контролях

95% респондентов отметили, что информации  на сайте достаточно
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Где встречалась реклама ЧелГУ

75%

11%

12%

4%

0%

2%

45%

11%

2%

2%

1%

0% 20% 40% 60% 80%

Социальные сети - аккаунты ВУЗа

Социальные сети конкретных факультетов

Реклама в интернете (в Яндексе и соцсетях)

Публикации и телесюжеты в СМИ

Радиопередачи

Реклама на медиа-фасадах ДС "Юность", ТРК "Родник, ТЦ "Космос"

Сайт ЧелГУ

Социальные сети школы (лицея, колледжа)

Газета «Университетская набережная»

Информация от знакомых

Реклама в автобусе
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Подписка на медиаресурсы

14%

10%

69%

4%

4%

4%

12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

ВК-сообщество «ЧелГУ. Челябинский государственный 

университет»

ВК-сообщество своего факультета

Телеграм-канал «ЧелГУ | Челябинский государственный 

университет»

Одноклассники «ЧелГУ. Челябинский государственный 

университет»

RuTube-канал «ЧелГУ. Челябинский государственный 

университет»

Дзен «Челябинский государственный университет»

Instagram Костанайский филиал ЧелГУ
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Удобный ресурс для поиска информации

76%

5%

19%

Смартфон

Стационарный компьютер

Смартфон и стационарный компьютер
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Информацию удобно получить посредством

35%

56%

20%

12%

45%

Сайт ЧелГУ

Социальные сети ЧелГУ

Социальные сети Вашего 

факультета/института/филиала/колледжа

Специально разработанное приложение от ЧелГУ

Специальные чаты в мессенджерах

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Предложения об изменении работы 

приемной комиссии:

1. Открыть приемную комиссию дистанционно

2. Сдавать вступительные экзамены сразу после поступления

3. Поменьше бумаг

4. Полное информирование о специальности

5. Возможность делать ксерокопии и фото внутри вуза

6. По меньше писать в документах

95% респондентов отметили, что ничего менять не надо, их все 

устраивает
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Выводы:

1. Большую долю поступающих в Костанайский филиал ФГБОУ ВО 

«ЧелГУ» составляют абитуриенты школ области. 

2. Основными факторами, влияющими на поступление в ЧелГУ

являются: 

- высококвалифицированные специалисты,

- интересная программа обучения,

- возможность получить второй диплом бесплатно,

- интересная студенческая жизнь.

3. Отмечена эффективная работа приемной комиссии. 

4. Абитуриенты высоко оценивают информацию о вузе на сайте и в 

социальных сетях.

5. Для получения необходимой информации активно используются 

социальные сети. 


